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Resumo

Este trabalho apresenta os resultados preliminares parciais de uma pesquisa em
andamento sobre as midias digitais como ferramenta de promocéo de destinos turisticos.
Nos ultimos anos, vem crescendo cada vez mais 0 quantitativo de usuarios de midias
sociais digitais, com destaque para o Instagram, que é uma das que mais atrai adeptos,
sendo utilizada para promover pessoas e empresas. Devido ao sucesso dessas midias, esta
se tornando obrigatdrio para as empresas criarem perfis para divulgar seus produtos, pois
alcance é mais rapido do que outros meios de divulgacdo. E no turismo isso ndo é
diferente, tanto para a divulgacdo e promoc¢do de empreendimentos quanto de destinos
turisticos. A se pensar consoante a Torres (2009), os sites na internet e as midias sociais digitais
permitem que as pessoas sejam a0 mesmo tempo produtoras e consumidoras ao criar e
compartilhar informagdes e contetidos. O que se torna mais facil com a utilizac&o de tecnologias
moveis, majoritariamente dos smartfones e tablets. Isso possibilita, segundo Ukpabi e Karjaluoto
(2018), que os turistas utilizem tais tecnologias para obter dados que os ajudem a decidir sobre
como e para onde viajar. Uma das midias socias que mais tem se destacado nesse sentido é o
Instagram. Oliveira (2014) argumenta que, ao publicar fotos, videos e mensagens, 0s usuarios do
Instagram registram e compartilham experiéncias vividas. Nedra et al. (2019) defendem que o
Instagram é uma ferramenta de comunicagdo que deve ser aproveitada por aqueles que desejam
divulgar seus produtos, empreendimentos, marcas. Nesse sentido, ele tem sido utilizado por
influenciadores digitais para promover e divulgar destinos e espacos de interesse turistico. De
acordo com Silva e Mendes-Filho (2023), os travel influencers com perfil no Instagram
contribuem para que 0s viajantes decidam por determinado destino turistico em detrimento de
outros. Nesse contexto, a pesquisa ora relatada partiu do questionamento de como os perfis no
Instagram Visite o Para e Pela Amaz6nia contribuem para a promogao do turismo no estado do
Para? O objetivo é analisar como os perfis do Visite o Para e do Pela Amaz6énia contribuem para
a promogdo do Turismo no Para. Para tanto, foi realizada pesquisa exploratoria, descritiva, com
abordagem qualitativa. As evidéncias empiricas estdo pautadas em pesquisa bibliografica,
documental e buscas nos dois perfis selecionados, no periodo de agosto a novembro de 2024.
Como resultados preliminares tem-se que o perfil Pela Amazénia foi criado pela turismoéloga
Odete Freitas em marco de 2018, possui 18,1 mil seguidores e 1.620 publica¢des divididas em
fotos e videos. O que se observa nessas publicacfes ¢ a maneira particular dos registros, por
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exemplo, mostrando os detalhes de uma arvor
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, frutos, o modo de fazer farinha. E como se ela

quisesse compartilhar com outras pessoas como ela percebe os detalhes. A influenciadora Odete

Freitas viajou por quase todo o Para e diversas outras cidades da regido amaz6nica e o objetivo

do perfil é compartilhar a Amazonia em sua totalidade e realidade, mostrando a cultura, a

natureza, a gastronomia e 0 modo de vida do povo amazénida. Além de divulgar a regido, ela

também cria roteiros e indica os melhores servigos de modo personalizado. O perfil Visite o Para
foi criado por R6mulo Dias em junho de 2019, possui 496 mil seguidores e 1.031 publicacGes, a
maioria delas em formato de video das viagens e de eventos dos municipios visitados, sendo que
0s videos, em sua maioria, tém duragdo de até dois minutos. A ideia do perfil surgiu ap6s R6mulo
Dias fazer buscas na internet sobre informac6es mais detalhadas sobre o estado do Para e néo ter
encontrado nada de forma autoral, somente informac@es superficiais. Entdo, ele criou essa pagina,
pois ha pessoas que ndo conhecem o estado e ndo tem a oportunidade de viajar e ele queria ser
essa ponte de divulgagéo. O perfil foi criado em junho de 2019 e em 2021, durante a pandemia, 0
perfil que até entdo tinha 8 mil seguidores em uma semana subiu para 30 mil. A expedicédo pelo
estado comegou no dia 24 de junho de 2022 finalizando em dezembro de 2023 somando 548 dias.
Os resultados apontam, ainda, que Odete Freitas possui perfis no Youtube e no Tik Tok; e R6mulo
Dias no Youtube, Tik Tok e Facebook. Conclui-se, neste primeiro momento, que as midias sociais
sdo de grande importancia para a promog&o do turismo, dada a facilidade para obter informagdes
a qualquer hora e lugar, sendo fundamental pensar em estratégias que consigam mesclar
tecnologia e servicos turisticos. E que os perfis Visite o Pard e Pela Amazdnia sdo exemplos do
guanto podem influenciar e despertar o interesse de um viajante sobre determinado destino, por
meio dos contetidos publicados por eles.
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