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ESCUTA PEDAGOGICA QUALIFICADA: Acéo preventiva no processo
ensino-aprendizagem na educagéo profissional no CBV-IFRR

Maria Elisangela Lima dos Santos', Roselis Bastos da Silva 2, Dalva Moraes dos Santos®

Resumo: Os desafios educacionais brasileiros sdo historicos e sistematicos nos diversos niveis
e modalidades de ensino, com as politicas publicas e os orcamentos financeiros em constantes
reformulacbes e limitacGes, cujos reflexos podem ser percebidos na educacdo técnica e
profissional nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFS), particularmente,
na Educacéo de Jovens e Adultos - EJA, que cotidianamente, deparam-se com diversos fatores
que impactam na sua formacao, qualificacdo profissional e pleno exercicio da cidadania. Assim,
0s estudantes que ingressam nos Cursos Técnicos Subsequentes (p6s-médio) no CBV-IFRR
sdo acompanhados pelo Departamento de Apoio Pedagdgico e Desenvolvimento Curricular
(DAPE)/Campus Boa Vista (CBV) - IFRR, a partir do Assessoramento Pedagogico realizado
pelas pedagogas/servidoras, que articulando os diversos servigos e agdes junto as instancias,
setores e servidores/profissionais, que executam as acBes pedagogicas e de assisténcia
estudantil imprescindiveis a permanéncia e éxito durante o percurso formativo dos mesmos,
assim como a politica de acompanhamento aos estudantes egressos (mercado de trabalho).
Neste sentido, a Escuta PedagOgica Qualificada tem como objetivo de promover o
acompanhamento do processo ensino-aprendizagem, que impactam diretamente na
permanéncia e éxito durante o percurso formativo, a partir do fomento a participacdo e
contribuicdo dos estudantes na melhoria e aperfeicoamentos dos aspectos didatico-
pedagogicos, do ensino e institucional, considerando a complexidade e desafios permanentes
no contexto educacional do CVB-IFRR. E a metodologia utilizada neste projeto consiste na
visita as turmas orientacdes sobre o papel do DAPE e demais instancias, setores (servigos e
profissionais/servidores), a sensibilizacdo quanto a participacdo aos estudantes dos cursos
supracitados na acdo e aplicacdo de formulario/questionario online, semestralmente,
estruturado em 10 (dez) questdes de multiplas escolhas e respostas abertas. Posteriormente, 0s
dados sdo tabulados, resultando em relatérios disponibilizados aos gestores do ensino (diretor
de ensino, coordenadores de cursos, diretora pedagdgica), para 0s encaminhamentos e
intervengdes necessarias no ambito educacional. Ou seja, a Escuta Pedagdgica Qualificada
compreende acdes pedagdgicas de visita as turmas, aplicacdo do questionario, elaboracédo do
relatdrio, feedbacks aos estudantes, gestores do ensino e professores, enquanto acao preventiva
nos processos de evasdo e retencdo durante o percurso formativo. Os resultados tém
demonstrado a importancia e a necessidade do acompanhamento pedagdgico continuo e
periodicamente, nos diversos aspectos, dentre 0s quais podemos mencionar: a qualidade do
ensino do CBV/IFRR, formacao e qualificacéo profissional requerida pelo mercado de trabalho
e outros. Portanto, a presente acdo pedagogica estratégica é desenvolvida pelo Assessoramento
Pedagdgico do DAPE juntos aos estudantes dos Cursos Técnicos Subsequentes no fomento ao
aprimoramento e redimensionamento no processo ensino-aprendizagem, fomento ao
protagonismo estudantil, a gestdo participativa, subsidio a gestdo do ensino e cumprimento da
miss&o institucional.
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