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RESUMO

Este artigo resultou de uma pesquisa realizada na base de dados

SciELO Brasil e teve por objetivo analisar os sistemas de avaliagdo no
ensino superior no Brasil e no cenério internacional. A metodologia utilizada
foi a exploratoria; e a pesquisa, bibliométrica. Foram pesquisadas, no
periodo de 2006 a 2017, publicagBes com as palavras-chave “sistemas de
avaliagdo”, “educagdo superior” e ‘“cenario internacional” A pesquisa
indicou que a avaliagdo no ensino superior € um tema relevante no contexto
brasileiro e que, nos moldes atuais, h4 pouca valorizagdo do instrumento de
autoavaliagdo produzido pelas instituicbes de ensino superior (IES) e

1. Artigo produzido durante o curso de Mestrado Profissional em Engenharia de Producédo
(MePEP/UNESP).
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morosidade na aplicagdo do instrumento de avaliagdo externa do Inep/MEC,
gue avalia as condi¢bes dos cursos. No cenario internacional, verificou-se
gue a Unido Europeia estd atuando metodicamente para competir com as
universidades americanas, modernizando seu sistema de ensino superior. O
método utilizado para avaliar o ensino superior é o processo de acreditacéo,
gue pode ser realizado por institui¢des publicas ou privadas com a finalidade
de certificar a qualidade do ensino. Ressalta-se ainda que o sistema de
avaliagdo americano procura valorizar os curriculos dos alunos para ingresso
na universidade. Esse método tem sido também utilizado em paises da
Europa e da América Latina. Como resultado, percebeu-se que ha
necessidade de explorar mais as expressdes “sistemas de avaliagdo” e
“ensino superior” para melhorar a compreensdo das especificidades do
sistema de avaliacdo do ensino superior no Brasil e, assim, melhorar
comparagdes e criticas que se possam fazer a ele em relacdo ao que é feito
em outros paises. Quanto ao refinamento dos artigos, observou-se que ha
grande incidéncia de artigos publicados em revistas da area de avaliacdo da
educacdo superior, 0s quais correspondem a 41,1% , e que estas apresentam
47,1% de publicacfes com Qualis Al.

PALAVRAS-CHAVE:
Sistemas de avaliacao. Ensino Superior. Cenario internacional.

ABSTRACT

This article is the result of a research carried out in the SCIELO

Brazil database and aimed to analyze the evaluation systems in higher
education in Brazil and in the international scenario. The methodology used
was exploratory and bibliometric research. We searched publications with
the key words "evaluation systems"”, "college education”, "International
scenario” registered from 2006 to 2017. The research indicated that
evaluation in higher education is a relevant topic in the Brazilian context
and that in its current forms there is little appreciation of the self-evaluation
tool produced by Higher Education Institutions, as well as the external
evaluation instrument of National Institute of Studies and Researches in
Education/Ministry of Education that evaluates the courses. In the
international scenario, it was verified that the European Union is acting
methodically to compete with American universities, modernizing their
system of Higher Education. The method used to evaluate higher education
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is the accreditation process that can be carried out by public or private
institutions, in order to certify the quality of teaching. It is also emphasized
that the American evaluation system seeks to value the curricula of students
for admission to the University. This method has also been used in places
such as the United States, Europe and Latin America. As a result, it has
become apparent that there is a need to explore more the expressions
"evaluation systems" and "higher education” to improve understanding of
the specificities of the "evaluation system" of higher education in Brazil and
thus improve comparisons and criticisms that one can do to him/her in
relation to what is done in other countries. As to the refinement of the
articles, a high incidence of articles published in magazines of the Higher
Education Evaluation area corresponded to 41.1% of the articles, and these
articles presented 47.1% of publications with Qualis Al.

KEYWORDS:
Evaluation systems. Higher Education. International scenario.

INTRODUCAO

Este artigo foi desenvolvido para contribuir com elementos para a
pesquisa de Mestrado em Engenharia da Producdo intitulada “Proposta de
sistema de avaliacdo de cursos de licenciatura em instituicdo federal de
ensino”. Ele teve por objetivo realizar uma pesquisa bibliométrica acerca dos
diversos sistemas de avaliagdo do ensino superior existentes no Brasil e no
cenario internacional.

O sistema de avaliagdo do ensino superior no Brasil envolve o
desenvolvimento das politicas para o ensino superior e a construgdo de
meios e instrumentos que, no conjunto, compdem o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes). Tauchen et al. (2015) afirmam
que “os diversos paises vém organizando sistemas de avaliagdo externa e
interna das InstituicBes de Educacdo Superior com a intencéo de acreditacéo,
qualificacdo, accountability e controle”.

O termo acreditacdo no ensino superior vem sendo mais utilizado
no cenario internacional e, em acordo com Pereira, Aradjo e Machado
(2015) afirmam que “o termo acreditacdo nos EUA reporta-se aos resultados
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de processo publico que tem como objetivo determinar se as InstituicGes de
Ensino Superior (IES) atendem aos padrdes de qualidade estabelecidos™.

A finalidade de se analisarem as producgdes cientificas que tratam
dos sistemas de avaliacdo no ensino superior no Brasil e no cenario
internacional foi compreender como os sistemas de avaliagdo do ensino
superior sdo pensados e organizados no Brasil e no exterior. A pesquisa
bibliométrica realizada compreendeu publica¢Ges do periodo de 2006 a 2017
cujas fontes foram artigos disponiveis na base de dados SciELO Brasil € em
revistas on-line voltados para os temas “sistema de avaliagdo”, “ensino
superior” e “cenario internacional”.

Este artigo foi construido com base nos resultados da pesquisa
bibliométrica. Ele esta estruturado da seguinte forma: primeiro, apresenta o
sistema nacional de avaliagdo da educacdo superior, abordando o processo
de avaliacdo no Brasil e 0s respectivos instrumentos cuja referéncia é a Lei
do Sinaes n.° 10.861/2004; segundo, mostra os aspectos dos sistemas de
avaliagdo no cenério internacional, considerando suas semelhancas e
diferencas; e, por fim, expde as consideragdes finais, fazendo referéncia as
formas de avaliacéo do ensino superior no Brasil e no cenario internacional.

Os sistemas de avaliagdo do ensino superior no Brasil

A avaliagdo do ensino superior tem sido um instrumento utilizado
para indicar a qualidade e as condic¢Oes de ensino das instituicbes de ensino
superior (IES), mas foi no final dos anos de 1970 que se iniciou uma grande
discussao sobre esse assunto. Para abordar a avaliagdo do ensino superior, é
importante realizar uma retrospectiva dos sistemas implantados pelo
governo federal.

O Exame Nacional de Cursos (ENC), instituido em 1995 e
conhecido como Provado, avaliava os alunos concluintes dos cursos
superiores. Posteriormente, incluiu-se a Avalia¢do das CondicGes de Ensino
(ACE) por meio de visitas de comissfes externas as instituicbes de ensino
superior (IES). O ENC tornou-se uma referéncia para os estudantes
escolherem seus cursos € a instituicdo de ensino.
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Barreyro e Rothen (2014, p. 63) afirmam que, no ano de 2002, a
mudanca do Provdo comecou a ser discutida e que o novo presidente, a
época, Luiz Inacio Lula da Silva, formou uma comissao externa de avaliagcdo
(CEA), que tinha como objetivo sugerir modificacbes no sistema de
avaliacdo centrado no Provdo. Em 2003, a comissdo sugeriu um novo
sistema, chamado Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Sinaes), que, ap6s um periodo de negociacdo no Congresso, foi instituido
por meio da Lei Federal n.° 10.861, de abril de 2004.

O quadro 1, a seguir, trata da evolucao histérica das propostas de
avaliagdo do ensino superior no Brasil e tem como base a proposta
esquematica de Barreyro e Rothen (2008, p. 148).

Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior - Sinaes

O processo de avaliacdo do ensino superior também apresenta
principios fundamentais para seu desenvolvimento, conforme mencionado
nas orientacdes gerais contidas no roteiro da autoavaliagdo das instituicbes
no Brasil (2004, p. 7). Séo eles:

e responsabilidade social com a qualidade da educag&o superior;

o reconhecimento da diversidade do sistema;

e respeito a identidade, a missao e a historia das instituicdes;

e globalidade, isto é, compreensdo de que a instituicdo deve ser
avaliada a partir de um conjunto significativo de indicadores de
qualidade, vistos em sua relagéo orgénica e ndo de forma isolada; e

e continuidade do processo avaliativo.

De acordo com Magro (2014) e Polidori, Aratjo e Barreyro (2006),
0 sistema de avaliagdo do ensino superior apresenta trés instrumentos de
avaliacdo das instituicdes de ensino superior (IES), que sdo aplicados em
diferentes momentos. Para que se entenda melhor como foi idealizada a
dindmica do Sinaes, a figura 01, abaixo, apresenta, esquematicamente, 0
formato desse sistema de avaliacao.

Conforme afirma o texto abaixo, os diversos instrumentos de
avaliacdo do Sinaes tém o intuito de colaborar com as IES na identificacdo
das causas de suas fragilidades e deficiéncias:
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O SINAES fundamenta-se na necessidade de promover a
melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientacdo da
expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia
institucional, efetividade académica e social e, especialmente,
0 aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais (POLIDORI et al., 2006, p. 430).

- Autoavaliagdo
- Avaliacdo Externa

Avaliagdo
Institucional
CPA

Lei N° SINAES Exame Nacional - Questionario Socioeconémico
10.861/2004 (Sistema Nacional de - de Desempenho | - Avaliacdo Escrita (ingressantes
MEC/INEP Qalic oo ducacad dos Estudantes e concluintes)
Superior)

- Reconhecimento

(in loco) - Renovagdo de reconhecimento

Figura 01. Instrumentos de Avaliag¢do do Sinaes.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Sua visdo coaduna-se com a de Boudon, citado por Dubet (1996, p.
87), que diz:

No sentido metodoldgico, a nogdo de individualismo tem um
significado totalmente diverso: implica apenas que, para
explicar um fendmeno social, é necessario descobrir as causas
individuais, ou seja, compreender as razbes que levam o0s
atores a fazerem o que fazem ou acreditarem naquilo em que
acreditam.

Conforme estabelecido no Brasil (2018), a avaliagdo dos cursos de
graduacdo (ACG) é um dos instrumentos que estabelecem indicadores de
gualidade da educacéo superior para fins de reconhecimento e renovagéo do
reconhecimento dos respectivos cursos. O procedimento para a avaliagdo dos
cursos é realizado com visita in loco por comissdo externa designada pelo
Inep/MEC, ocasido em que sdo avaliados os indicadores apresentados na
figura 02.
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O Sinaes estabelece um ciclo avaliativo que tem que ser cumprido
e respeitado tanto pelos agentes regulatérios como pelas IES. Conforme as
orientacbes gerais do Inep/MEC para o roteiro da autoavaliacdo das
institui¢cbes (BRASIL, 2010, p. 7),

o ciclo avaliativo compreende a realizacdo periddica de
avaliagdo de instituicdes e cursos superiores, com referéncia
nas avaliagOes trienais de desempenho de estudantes, as quais
subsidiam, respectivamente, os atos de recredenciamento e de
renovagdo de reconhecimento (art. 33 da PORTARIA N.°
40/2007, republicada em 29 de dezembro de 2010).

+ Administragio Académica
Organizacio | * Projeto Pedagdgico do Curso (concepgdo, curriculo e avaliagio)
Didatico « Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE

Pedagogica

« Atuagdo nas Atividades Académicas
« Perfil docente
Corpo * Formagdo (Mestre e Doutores)

Docente
* Biblioteca (acervo bibliografico basico e especifico de formagdo)
Instalagdes + Laboratorios Geral e especificos para formagio
Fisicas

Figura 02. Indicadores para a Avaliagdo dos Cursos — Sinaes.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Outro instrumento de avaliacdo do Sinaes que impacta diretamente
as visitas in loco da comisséo externa e os cursos de graduacao é o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade). Participam desse
instrumento de avaliacdo os alunos ingressantes que tenham cumprido de 0 a
25% da carga horaria minima do curriculo do curso e os alunos concluintes
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que tenham cumprido 80% ou mais da carga horaria minima do curriculo do
curso (BRASIL, 2018).

O resultado do Enade para as IES tem uma importancia
significativa, pois é a partir dele que elas podem ou nédo receber a visita in
loco da comissdo externa. Aquelas instituicdes que obtiverem conceito de
curso (CC) de 5 a 3, automaticamente, renovam o reconhecimento de seus
cursos, € as que obtiverem conceito abaixo disso recebem a visita da
comissdo externa enviada pelo Inep para avaliar o curso com base nos
indicadores apontados na figura 02.

Para Dias Sobrinho (2008), Verhine (2012) e Tauchen et al.
(2015), a propria Lei do Sinaes acabou oferecendo argumentos para a
promogdo de rankings e a competitividade entre as IES, fazendo com que as
pessoas verificassem os resultados dos cursos no Inep antes de escolher a
IES.

Polidori, Aradjo e Barreyro (2006) declaram que os desafios do
Sinaes sdo muitos. Além disso, afirmam que:

dependem de uma implementacéo fiel & proposta original
favorecendo e fomentando o desenvolvimento dos processos
formativos decorrentes da autoavaliagdo. As informacdes e
analises qualitativas nos trés pilares vém a beneficiar a difuséo
de uma cultura da avaliacdo que nédo se resume a construcdo
de uma simples lista com o ranking de instituicdes
(POLIDORI; ARAUJO; BARREYRO, 20086, p. 435).

Outro ponto observado pelos autores foi que esse sistema de
avaliacdo deve ser estruturado com a finalidade de avaliar as IES para
valorizar a melhoria da qualidade do ensino superior. A avaliacdo externa,
que realiza visitas in loco para avaliar os cursos de graduacdo, foi um dos
fatores que fizeram com que o Sinaes perdesse sua confiabilidade no inicio
de sua implantacdo, em virtude da morosidade.

Sistemas de avaliacdo do ensino superior no cenario internacional
Em relacdo ao cenério internacional, Felix, Bertolin e Polidori
(2017, p. 36) evidenciam que “os sistemas de avaliacdo da qualidade do
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ensino superior vém tentando combinar, simultaneamente, dois objetivos: a
melhoria da qualidade e a prestacdo de contas (accountability)”. Paises como
a Espanha, a Franga, a Alemanha e os Estados Unidos tém tradi¢cdo com o0s
processos de acreditacdo no ensino superior, em que as agéncias de
acreditacdo podem ser administradas pelo Estado e/ou privadas.

Essas agéncias de acreditagdo tém a finalidade de certificar a
qualidade do ensino superior. Para Pereira, Aradjo e Machado (2015, p. 62),

inimeros fatores devem ser cumpridos para a conquista da
exceléncia e destaque publico, desde os padrdes estabelecidos
pelos 06rgdos governamentais de controle, acreditacdo e
auditoria, até diferenciais como gestéo do curso, infraestrutura
e producéo do corpo docente.

Acerca do sistema de avaliagdo americano, Verhine e Freitas
(2012) esclarecem que, com a necessidade de garantir padrfes minimos de
gualidade para a oferta da educacdo superior, os Estados Unidos criaram
associacOes de acreditacdo de carater regional mantidas pelas proprias
instituicBes participantes.

Vasconcelos et al. (2012) considera que os curriculos das High-
School (ou ensino médio) sdo cada vez mais competitivos, ocasionando
possibilidade de vaga numa boa instituicdo de ensino superior (IES). Por
isso, nos Estados Unidos ndo ha a cultura do vestibular, uma vez que
valoriza o curriculo do aluno.

O sistema de avaliagdo do ensino superior americano tem a
seguinte caracteristica:

E feito por meio da acreditacdo das universidades e faculdades
através de associagBes de acreditacdo. Existem duas
organizagBes que reconhecem essas agéncias de acreditacdo
nos Estados Unidos, o departamento de educacdo nos Estados
Unidos, U.S Department of Education (USDE), ou Council for
Higher Education Accreditation (CHEA), conselho de
reconhecimento do ensino superior. Muitos estados
americanos exigem o registro de suas faculdades e
universidades presenciais em associacfes regionais de
acreditacdo (VASCONCELOS et al., 2012, p. 143).
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Como mencionado anteriormente por Felix, Bertolin e Polidori,
Verhine e Freitas (2012, p. 18), “a avaliagdo nos Estados Unidos possui uma
forte tradicdo com a accreditation, normalmente realizada por agéncias
especializadas privadas e mantidas pelas proprias universidades e
associagdes profissionais”. Ainda segundo Verhine e Freitas (2012, p. 18),
esses processos de accreditation seguem alguns passos comuns a todas as
agéncias:

e autoavaliacdo realizada por cada instituicdo conforme os proprios
objetivos;

o avaliacdo externa por pares universitarios; e

e respostas da instituicdo ao relatério da comisséo externa.

Com base nesses documentos, a agéncia concede, renova ou nega a
accreditation as IES. Podem ser destacadas duas agéncias de acreditagdo no
Departamento de Educagdo nos Estados Unidos, a U.S Department of
Education (USDE), ou Council for Higher Education Acreditation (CHEA),
conselho de reconhecimento do ensino superior e que muitas universidades
americanas exigem esse registro (VASCONCELOS et al., 2012, p. 143).

O sistema educacional americano é descentralizado. Cada um dos
50 estados do pais tem sua autonomia, independentemente do governo
federal. Portanto, sdo respeitadas as respectivas legislacbes estaduais
(VASCONCELOS et al., 2012, p.152). Porém, o mesmo autor relata que o
diploma americano ndo tem validade em todo o pais, mas apenas no proprio
estado ou nos estados conveniados a este, e a acreditacdo é o principal meio
pelo qual a qualidade das instituicdes de ensino superior e dos programas
esta assegurada nos Estados Unidos.

Para Verhine e Freitas (2012), o sistema de avaliacdo do ensino
superior na América Latina est4 baseado também na acreditacdo, sendo que
a avaliacdo esta centrada na autonomia das instituicbes de ensino superior,
no autoconhecimento e na consideracdo dos problemas relativos a cada
realidade, caminho seguido por diversos paises. Eles ainda observam que a
acreditacdo é tema central, por causa da massificacdo das matriculas e das
instituicbes de ensino superior, especialmente nas instituicdes de ensino
superior (IES) do setor privado.
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Para Polidori e Carvalho,

0 processo de acreditacdo das IES acontece em varios paises
latinos, como México, Chile, Coldmbia e Argentina. E ainda
na América Latina existem a Rede de Agéncias Nacionais de
Acreditacdo (RANA), o Sistema de Acreditacdo Regional de
Cursos de Graduagdo do MERCOSUL (ARCU-SUL) e a Rede
Ibero-Americana para Acreditacdo da Qualidade da Educagéo
Superior (RIACES), sendo esta Ultima fundada em maio de
2003 em Buenos Aires. (POLIDORI; CARVALHO, 20186,
p.826).

A Riaces é uma rede independente do Estado que funciona como
mecanismo de integracdo das agéncias nacionais de acreditagdo e avaliag&o.
Essa instituicdo, segundo Polidori e Carvalho (2016),

[...] surgiu com o propodsito de facilitar a participacdo das
agéncias e organismos de Avaliagdo e Acreditacdo dos paises
membros por meio de intercdmbio e de cooperagdo em matéria
de Educagdo Superior. Possui uma estrutura organizacional
horizontal, o que caracteriza o trabalho em rede, com a
proposta de se tornar um veiculo de integracéo entre os paises,
sendo uma estratégia para disseminar respostas comuns,
conjuntas e coordenadas acerca dos desafios da Educagdo
Superior diante do processo de globalizacdo (POLIDORI;
CARVALHO, 2016, p.826).

Polidori e Carvalho (2016) ainda declaram que o sistema de
avaliagdo do ensino superior estd pautado no carater de regulacdo da
acreditacdo, que aparece como forma ndo obrigatéria na maioria dos paises.
Entretanto, os governos vinculam politicas de financiamento para o ensino
superior pelo fato de as instituicbes estarem acreditadas, forcando-as a
recorrer ao credenciamento.

Para Verhine e Freitas (2012), essa expansdo dos sistemas de
avaliacdo da educacdo superior foi acompanhada por uma diversificacdo
institucional e os sistemas passam a ser constituidos de um conjunto de
instituicbes que se diferenciam tanto em seu formato organizacional como
em sua natureza administrativa, indicando que os problemas de cada pais e
de cada instituicdo possam também ser tratados de maneira diferenciada.
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Em relagdo aos sistemas de avaliacdo do ensino superior na
Europa, os autores explanam que a Unido Europeia busca a mobilidade dos
estudantes entre paises-membros do processo de Bolonha, o que resultou na
convergéncia das estruturas organizacionais e na compatibilizacdo dos
curriculos. Eles apontam que o estudo em 14 paises europeus mostra que ha
uma tendéncia a dar maior énfase a avaliacdo e a melhorias, em vez da
regulacdo e do controle.

Magro (2014, p. 8) relata que “os paises membros da Unido
Europeia possuiam uma forma de oferta de cursos superiores e que por meio
da declaragdo de Bolonha buscou-se a padronizagdo entre 0s graus
académicos e a facilitacdo das equivaléncias”.

Percebe-se que 0s autores consultados ressaltam a importancia do
processo de Bolonha para a constituicdo de um novo sistema de avaliacdo do
ensino superior da Unido Europeia no qual se objetiva a “garantia de
qualidade” (quality assurance).

Processo de Bolonha

Em 1998, em Paris, os ministros da Educagdo da Alemanha, da
Franca, da Italia e do Reino Unido assinaram, em conjunto, a Declaracdo de
Sobornne, com a finalidade de ajudar na construgdo de um “espacgo europeu
de educacdo superior” para responder as exigéncias de uma nova sociedade
(VASCONCELOS et al., 2012, p. 144).

No ano seguinte, ministros de 29 paises europeus aderiram a
Declaracdo de Bolonha até a reunido de ministros de Lovaina, em 2009, em
que representantes de 18 paises, reunidos na cidade italiana de Bolonha,
subscreveram a Declaracdo de Bolonha, em 19 de junho de 1999 — que
desencadeou 0 denominado Processo de Bolonha (VASCONCELOS et al.,
2012, p. 144).

Vasconcelos et al. (2012, p. 144) afirmam que:

A declaragdo marca uma mudanca em relacdo as politicas
ligadas ao ensino superior dos paises envolvidos e procura
estabelecer uma Area Europeia de Ensino Superior a partir do
comprometimento dos paises europeus em promover reformas
de seus sistemas de ensino, para se adaptarem as necessidades
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de mudanca, as exigéncias da sociedade e aos avangos do
conhecimento cientifico, ou seja, é a necessidade de retomar o
papel da Europa na Educagdo Superior no contexto global — a
Europa do Conhecimento.

J& Wielewicki e Oliveira (2010, 231) observam que, ap6s 0
Processo de Bolonha, efetivamente passaram a ter mais conceito e
importancia no cenario mundial, sendo essencial enfatizar que o “principal
objetivo de tal movimento da educagdo superior europeia é restaurar a
Europa como modelo para o mundo”. Para Verhine e Freitas (2012), as
avaliagOes em larga escala na Europa foram intensificadas com a criagdo da
UE (Uni&o Europeia) e a Declaragdo de Bolonha, havendo uma busca maior
pela mobilidade dos estudantes entre 0s paises- membros.

O Processo de Bolonha levou a reorganizacdo do processo
formativo por meio de novos valores, tais como as competéncias, as
aprendizagens, a participacdo e o envolvimento de todos os agentes. Alguns
instrumentos do Processo de Bolonha que foram evidenciados por
Vasconcelos et al.. (2012) e que despertaram grande interesse dentro e fora
da Europa sdo o suplemento do diploma, os créditos europeus (ECTS) e a
estrutura dos graus em ciclos.

Tauchen et al.. (2015, p. 7) relatam que o sistema de avaliacdo do
ensino superior na Africa, mais especificamente em Mocambique, é
diversificado, flexivel e integrado com uma eficiéncia econémica, a fim de
contribuir para o desenvolvimento do pais.

Os autores declaram ainda que:

O ensino superior tem estado a desenvolver e a observar uma
série de Normas de Funcionamento que buscam eficécia e
eficiéncia deste subsistema. Dessas normas, importa destacar,
para os prop0sitos deste artigo, a atividade e o impacto do
Sistema Nacional de Avaliagdo, Acreditacdo e Garantia de
Qualidade do Ensino Superior (SINAQES), pois se volta para
a avaliagdo externa do ensino superior. O SINAQES é um
sistema que integra normas, mecanismos e procedimentos
coerentes e articulados que visam concretizar os objetivos da
qualidade do ensino superior (TAUCHEN et al. 2015, p. 7).
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Para Habib (2011, p. 50), o ensino superior na Africa do Sul esta
diante de trés grandes prioridades:

e produzir uma base altamente qualificada de recursos humanos, que é
necessaria para o desenvolvimento;

e formar uma geracdo de académicos para sustentar o sistema de
ensino superior; e

e produzir pesquisas e inovacOes de alta qualidade que possam
aumentar nossa competitividade global.

Além disso, Habib (2011, p. 48) afirma que “um dos maiores
desafios no sistema de ensino superior da Africa do Sul é a existéncia de um
corpo docente cada vez mais antigo que tem uma necessidade urgente de
renovar-se”, e estudantes que nao estdo se interessando mais no ensino
superior e na pés-graduacéo.

METODOLOGIA

Este artigo foi fundamentado no carater explorat6rio, que visa
“proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo
explicito ou a construir hipoteses” (MELLO; TURRIONI, 2012, p.84) e teve
por base a analise bibliométrica das publicaces do periodo de 2006 a 2017.

Para Oliveira (2013), a pesquisa bibliométrica ¢ um recurso
fundamental para transmissdo da producdo cientifica e sua finalidade é
alcangada mediante a aplicacdo de uma técnica capaz de medir a influéncia
dos pesquisadores ou periodicos, permitindo tracar o perfil e suas tendéncias,
além de evidenciar areas tematicas.

A andlise realizada partiu do levantamento de artigos indexados
consultados na base de dados SciELO Brasil, além de revistas voltadas para
a tematica deste artigo, tais como Revista Gestdo Universitaria na América
Latina — GUAL (ISSN 1983-4535 versdo on-line); Avaliagdo: Revista da
Avaliacdo da Educacdo Superior (ISSN 1982-5765 versdo on-line);
Educacdo e Sociedade: Revista da Ciéncia da Educagdo (ISSN 1678- 4626
versdo on-line); Revista Ensaio: Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacao
(ISSN 1809-4465 versdo on-line); Revista HOLOS (ISSN: 1807-1600

104
Norte Cientifico - e-ISSN 2236-2940, v. 14, n. 1, p. 90-114, 2019.



Sistema de Avaliagdo no Ensino Superior

versdo on-line) e Revista de Politicas Publicas (ISSN 2178-2865 verséo on-
line).

A pesquisa serviu para compreender 0 que 0s pesquisadores tém
publicado a respeito do tema. As técnicas bibliométricas, para Cordeiro
(2005, p.24), “sao tuteis para identificar as tendéncias de pesquisa € o
crescimento do conhecimento em diferentes temas; identificar os autores; e
identificar os principais periodicos”.

Desenvolveu-se a pesquisa em trés etapas: (i) levantamento
histérico das expressdes no periodo de 2006 a 2017 realizado no Scientific
Eletronic Library Online (SciELO); (ii) refinamento dos artigos publicados
na area pesquisada; (iii) descrigdo do perfil das revistas consultadas quanto
ao Qualis/Capes na &rea de educacéo.

Para sistematizacdo dos dados referentes a producdo cientifica,
apresentados anteriormente, bem como para a organizacao das informacdes e
a construcdo dos gréaficos e das tabelas, foi utilizado o software Excel
(versdo 2010).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir dos resultados das buscas realizadas na base de dados
Scientific Eletronic Library Online (SciELO), foi construida a figura 03, que
apresenta os resultados das buscas feitas usando as expressdes “sistema de
avaliagdo”, “educac@o superior” e “cendrio internacional”, com recorte
temporal relativo ao periodo de 2006 a 2017. Ainda analisando os dados
dessa busca, péde-se perceber que, quando utilizado o termo “sistemas de
avaliagdo”, encontrou-se no Id. #3 um resultado de 2.294 publicacdes. Ao
realizar outra busca, agora com os termos ‘“sistemas de avaliagdo” e
“educacdo superior”, observou-se que houve uma reducdo significativa no
nimero de publicagBes, como mostrado na figura 03 no Id. #6. Quando
refinada a busca, limitando os periddicos voltados especificamente para area
pesquisada, notou-se que houve mais uma reducdo com relacdo as
publicac6es, conforme demonstrado no Id. #5.

Verifica-se também que, na figura 03 no Id. #2, na busca por
publicagdes com os termos “sistemas de avaliagdo” e ‘“‘cendrio
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internacional”, houve apenas uma ocorréncia na base de dados,
demonstrando a importancia desse levantamento de publicaces nessa area.
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Figura 03. Historico das expressdes de busca realizadas no SciELO.
Fonte: Scientific Eletronic Library Online (SciELO 2018).

Verifica-se, no Grafico 01, a quantidade de publicacbes por
expressoes utilizadas na busca na base de dados Scientific Eletronic Library
Online — SciELO.

S&o apresentados, no Quadro 01, os resultados do refinamento da
busca dos artigos publicados na area pesquisada. Foram obtidos 17 artigos
publicados em revistas com &rea de abrangéncia em educacdo no periodo de
2006 a 2017.

Verifica-se, no Gréafico 02, que o maior numero de artigos
publicados ocorreu na revista que trata especificamente da &rea da avaliagdo
da educacdo superior, com um total de sete publicacGes, correspondendo a
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41,1% dos artigos consultados. J& na revista Ensaio: Avaliacdo e Politicas
Publicas em Educacdo, as publicagdes representam 17,6% dos artigos; e na
Revista Ensino Superior, 11,8% dos artigos. Os demais artigos consultados
estdo em outras revistas, conforme demonstrado no Grafico 02,

Busca das Expressoes (SciELO)
2500
2294

2000
1500 -
1000 -

500 -

52 37 1
0 - T T T 1
Sistemas de Avaliacao Sistemas de Avaliacdo e Sistemas de Avaliacao e Sistemas de Avaliacdo e
Educagao Superior Educacao Superior (revistas ~ Cendrio Internacional
especializadas na area)

Gréfico 01. Resultado da busca das expressoes referentes a pesquisa.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Refinamento das PublicagGes

3
2 2
)
i BN BN Bn e B B

Avaliagdo: Revista Gestdo Educagdo e Revista Ensaio:  Revista HOLOS Revista de Revista Ensino

Revista da Universitaria na Sociedade: Avaliagdo e Politicas Publicas Superior
Avaliagdoda América Latina—  Revistada  Politicas Pablicas

Educagdo GUAL Ciéncia da em Educacdo

Superior Educagdo

Gréfico 02. Refinamento dos artigos publicados.
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Quadro 01. Refinamento dos artigos publicados na area pesquisada

Revista ISSN Vglume/ Quan_tldade An_o de~
namero artigos Publicacéo

v.13,n.1;
v.13,n. 3;

Avaliacéo: Revista v.14,n.3; 2008; 2009;

da Avaliacéo da 1982-5765 v.17,n.1; 07 2011; 2015;

Educagdo Superior v. 20, n. 3; 2016 e 2017
v.21,n.3;
v.22,n.1,

Revista Gestdo

Universitaria na 1983-4535 | v.7,n4 02 2014

Ameérica Latina —

GUAL

Educacdo e

Sociedade: Revista | 1678 4626 | v.34,n. 122 01 2013

da Ciéncia da

Educacdo

Revista Ensaio:

.. . v.14, n.53; . .
Ayalila(;ao e Politicas 1809-4465 v.18 n. 67: 03 2006; 2010;
Puablicas em 2014

> v.22,n. 85
Educacdo
Revista Holos 1807-1600 ano 28, v. 3 01 2011
Revista de Politicas | 5178 yg65 | v, 19,1, 1 01 2015
Publicas
Revista Ensino 2178-1567 Ed. 4 02 2011; 2012
Superior Ed. 7

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para a verificacdo do item iii, que trata do levantamento do perfil
das revistas consultadas quanto ao Qualis/Capes na area de educacdo, o
Quadro 02 demonstra a qualidade das revistas consultadas.
A avaliacdo do Qualis esta diretamente relacionada com os padroes
cientificos e académicos da publicacdo, que, por sua vez, compdem as
avaliagBes dos programas de pés-graduacdo. No Grafico 03, sdo observadas
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as classificagbes quanto ao Qualis das revistas consultadas na &rea de
educacdo. 47,1% dos artigos selecionados sdo Qualis Al e foram extraidos
da Revista da Avaliacdo da Educagdo Superior; 35,2% sdo Qualis A2 e
foram extraidos das revistas Politicas Publicas, Ensino Superior e Ensaio:
Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacdo. Apenas 5,9% dos artigos
selecionados sdo Qualis B2. Ja 11,8% deles foram publicados na Revista
Gestdo Universitaria na América Latina e tém Qualis C.

Quadro 02. Qualis/Capes das revistas consultadas na area de educacéo.

Revista Quanngjade de Qualis/Capes
artigos
Avaliacdo: Revista da Avaliacdo da
« - 07 Al
Educacdo Superior
Revista Gestdo Universitaria na América 02 C
Latina— GUAL
Educacdo e Sociedade: Revista da Ciéncia
N 01 Al
da Educacéo
Revista Ensaio: Avaliacdo e Politicas
- x 03 A2
Plblicas em Educacdo
Revista Holos 01 B2
Revista de Politicas Publicas 01 A2
Revista Ensino Superior 02 A2

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para Leite (2009), “o indicador Qualis corresponde a estratificagao
da qualidade da producéo intelectual dos Programas de Pés-Graduacdo, que
pode representar um indicativo de qualidade com vistas a melhorar sua
producdo”. Portanto, a maioria dos artigos encontrados sdo considerados
relevantes em termos académicos e cientificos, ja que 47,1% deles estdo no
extrato Al e 35,2% no extrato A2. Juntos, os dois extratos representam
82,3% dos artigos encontrados.
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Qualis/Capes das Revistas consultadas

Total de artigos
(=] - N W S w (<)) ~ o] w0

Al A2 B2 C

Gréfico 03. Classificacdo do Qualis/Capes das revistas consultadas.
Fonte: Elaborado pelos autores.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa apresentou um breve histérico do processo de
avaliacdo do ensino superior no Brasil, bem como os processos avaliativos
do ensino superior em diversas partes do mundo, com prevaléncia nos
Estados Unidos, na América Latina e na Europa. No caso brasileiro, o Sinaes
foi um marco importante ndo s6 no processo avaliativo mas também na
politica de expansédo da oferta no ensino superior. Deve ser mencionado que
ele apresenta um diferencial em relacéo aos sistemas de avaliacdo no cenario
internacional, o Exame Nacional dos Estudantes (Enade), que avalia o
desempenho dos estudantes ingressantes e concluintes dos cursos de uma
instituicdo de ensino superior.

Os artigos consultados que fizeram referéncia ao sistema de
avaliacdo no cenario internacional apontaram que as avaliagcdes realizadas
nas IES, especialmente nos Estados Unidos e na Europa, sdo feitas por
agéncias de acreditacdo que primam pela necessidade de garantir padrdes
minimos de qualidade para a oferta da educacdo superior. Na Europa, 0s
paises que participam do Processo de Bolonha s&o incentivados a mobilidade
académica, havendo a necessidade da compatibilizacdo dos curriculos entre
as universidades.
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A partir da bibliometria realizada, observou-se que, quando
pesquisados na base de dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO),
encontrou-se um numero bastante expressivo com o termo “sistemas de
avaliagdo”. No entanto, apés o refinamento das buscas, percebeu-se a
necessidade de explorar mais o tema abordado neste artigo. As publicacdes
foram limitadas a 53 artigos. Ap0s a leitura, foram utilizados 17 artigos, o0s
quais tratam especificamente da tematica. Ressalta-se que 47,1% desses
artigos estdo classificados com Qualis Al, que representa a qualidade das
producdes pesquisadas.

Como base nos artigos analisados, pode-se afirmar que as
pesquisas sobre avaliagdes do ensino superior ndo tém o instrumento de
autoavaliagdo com ponto de interesse. Além de ser uma forma de fortalecer o
préprio sistema de avaliacdo, ao ser realizado pelas IES, tende a facilitar a
identificagdo de suas principais fragilidades (pontos fracos) e, assim,
permitir a elaboracdo de politicas e estratégias organizacionais voltadas para
a superacdo delas. A conclusdo é que as proprias instituicbes do ensino
superior parecem ndo ter percebido que a autoavaliagdo pode ser um
importante instrumento no processo de planejamento e elaboragdo de
estratégias organizacionais.

REFERENCIAS

AVALIACAO: REVISTA DA AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR. S&o Paulo: UNICAMP, 1996. Semestral. Disponivel em:
<http://periodicos.uniso.br/ojs/index.php/avaliacao>. Acesso em: 26 julho
2018.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP). Roteiro de autoavaliagdo institucional. Brasilia,
2004.

. Portaria Normativa Inep/MEC n.° 40, de 29 de dezembro de 2010.
Lex: Institui o e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacgOes relativas aos processos de regulacéo,
avaliacdo e supervisao da educacdo superior. Brasilia, 2010.

111
Norte Cientifico - e-ISSN 2236-2940, v. 14, n. 1, p. 90-114, 2019.



Norte Cientifico
Periddico de divulgagio cientifica do IFRR

. Portaria Normativa MEC n.° 840, de 24 de agosto de 2018. Lex:
Avaliacdo de instituicdes de educacdo superior, de cursos de graduacgdo e de
desempenho académico de estudantes. Brasilia, 2018.

BARREYRO, G.B.; ROTHEN, J.C. Para uma historia da avaliacdo da
educacdo superior brasileira: analise dos documentos do PARU, CNRES,
GERES e PAIUB. Avaliacéo, v. 13, n. 1, p.131-152, 2008.

CORDEIRO, M.P. Bibliometria e Andalise de Redes Sociais: Possibilidades
Metodoldgicas para a Psicologia Social da Ciéncia. Gerais: Revista
Interinstitucional de Psicologia, v. 2, n. 1, p. 23-33, 2005. Disponivel em:
<http://pepsic.bvsalud.org/pdf/gerais/v2nl/v2nla04.pdf>. Acesso em: 8 jan.
2018.

DIAS SOBRINHO, J. Qualidade, avaliacdo: do SINAES a indices. Revista
Avaliagéo, v. 13, n. 3, p. 817-825, 2008.

EDUCAGCAO E SOCIEDADE: REVISTA DA CIENCIA DA EDUCACAO.
Sdo Paulo: CEDES UNICAMP, 1998. Semestral. Disponivel em:
<https://www.cedes.unicamp.br/publicacoes/20>. Acesso em: 26 julho 2018.

FELIX, G.T.; BERTOLIN, J.G.; POLIDORI, M.M. Avaliacdo da educacgdo
superior: um comparativo dos instrumentos de regulagdo entre Brasil e
Portugal. Avaliacéo, v. 22, p. 35-54, 2017.

HABIB, A. Gestdo de instituicdes de ensino superior na Africa do Sul
contemporénea. Revista Ensino Superior Unicamp, n. 4 p. 44-54, 2011.

LEITE, M.P.F. Avaliando a qualidade de revistas cientificas para a
publicacdo de resultados de pesquisas e estudos. Revista Mineira em
Enfermagem, v. 13, n. 3, p. 317 — 319, 2009.

MAGRO, R.J. Anélise das formas de avaliacdo do ensino superior no Brasil
e na Unido Europeia. Revista Gestdo Universitaria na América Latina, p.
1-14, 2014.

MELLO, C.H.P.; TURRIONI, J.B. Metodologia de pesquisa-Estratégias,
métodos e técnicas para pesquisa cientifica em engenharia de producéo.

112
Norte Cientifico - e-ISSN 2236-2940, v. 14, n. 1, p. 90-114, 2019.



Sistema de Avaliagdo no Ensino Superior

Publicacdo interna. Universidade Federal de Itajubd, Programa de Pos-
Graduacao, 2012,

OLIVEIRA, S.C.M.; BARBOSA, E.S; REZENDE, I..C.C.; SILVA, R.P.A;;
ALBUQUERQUE, L.S. Bibliometria em artigos de contabilidade aplicada
ao setor publico. In: XX CONGRESSO BRASILEIRO DE CUSTOS, 2013,
Uberlandia. Anais [...]. Uberlandia: Associacdo Brasileira de Custos, 2013.
Disponivel em: <https://anaiscbc.emnuvens.com.br/anais/article/view/125>.
Acesso em: 26 julho 2018.

PEREIRA, C.A.; ARAUJO, J.F.F.E.; MACHADO, M.L. Acreditacdo do
ensino superior na Europa e Brasil: mecanismos de garantia da qualidade.
Revista de Politicas Publicas, v. 19, n.1, p. 61-75, 2015.

POLIDORI, M.M.; CARVALHO, N.O. Acreditacdo de instituicdes de
educagéo superior: uma necessidade ou uma normatizacdo. Avaliacéo, v. 21,
n. 3, p. 821-836, 2016.

; ARAUJO, C.M.M.; BARREYRO, G.B. SINAES: Perspectivas
e desafios na avaliacdo da educacdo superior brasileira. Revista Ensaio:
Avaliacdo, Politica Pablica, Educacéo, v.14, n. 53, p. 425-436, 2006.

REVISTA ENSAIO: AVALIACAO E POLITICAS PUBLICAS EM
EDUCACAO. Rio de Janeiro: CESGRANRIO, 2004. Trimestral. Disponivel
em: <http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/ensaio>. Acesso em: 26
julho 2018.

REVISTA DE POLITICAS PUBLICAS. Maranhdo: UFMA, 1995.
Semestral. Disponivel em:
<http://www.periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/rppublica>.  Acesso
em: 26 julho 2018.

REVISTA GESTAO UNIVERSITARIA NA AMERICA LATINA -
GUAL. Santa Catarina: UFSC, 2007. Anual. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/gual/index>. Acesso em: 26 julho
2018.

113
Norte Cientifico - e-ISSN 2236-2940, v. 14, n. 1, p. 90-114, 2019.



Norte Cientifico
Periddico de divulgagio cientifica do IFRR

REVISTA HOLOS. Rio Grande do Norte: IFRN, 2004. 8 edicGes por ano.
Disponivel em: <http://wwwz2.ifrn.edu.br/ojs/index.php/HOLOS>. Acesso
em: 26 julho 2018.

TAUCHEN, G.; FERNANDES, J.F.; DEVECHI, C.P.V.; JANUARIO,
F.M.; COFFERRI, F.F.; ORTIZ, E. Estudos comparados em avaliacdo das
instituicbes de educagéo superior. In: XV COLOQUIO INTERNACIONAL
DE GESTAO UNIVERSITARIA — CIGU. Anais [...]. Mar del Plata: 2015.
Disponivel em: <https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/
136029/101_00130.pdf?sequence=2&isAllowed=y>. Acesso em: 26 julho
2018.

VASCONCELOS, N.V.C.; QUEIROZ, F.C.B.P.; QUEIROZ, J.V,
FERNANDES, P.C.; ANDRADE, D.V.P. Analise comparativa da avaliagdo
no ensino superior: uma visdo do Processo de Bolonha e do sistema de
avaliagdo Americano. Holos, v.3, p. 142-158, 2012.

VERHINE, R.E.; FREITAS, A.A.S.M. A avaliacdo da educacdo superior:
modalidades e tendéncias no cendrio internacional. Revista Ensino
Superior Unicamp, v. 3, n. 7, p. 16-39, 2012.

. Avaliacdo e regulacdo da educacdo superior: uma analise a
partir dos primeiros 10 anos do SINAES. N.° 3. Avaliagéo, v. 20, n. 3, p.
603-619, 2012.

WIELEWICKI, H.G.; OLIVEIRA, M.R. Internacionalizacdo da educacgéo
superior: Processo de Bolonha. Ensaio: Avaliacdo, Politica Publica,
Educacéo, v. 18, n. 67, p. 215-234, 2010.

114
Norte Cientifico - e-ISSN 2236-2940, v. 14, n. 1, p. 90-114, 2019.



